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SGUGSRK 6307. Improving Public Administration and Civil Service in the 

Republic of Kazakhstan 

 

Content of seminars 

 

Topic 1: Theoretical and methodological foundations for studying the 

theory and practice of public administration and civil service in the Republic 

of Kazakhstan 

 

Key words: theoretical foundations, methodological foundations, public 

administration, civil service, conceptual apparatus, scientific discipline 

 

Questions: 

 

1. Subject and system of discipline devoted to public administration and public 

service. 

2. The value of the conceptual apparatus for the development of theory and 

improvement of the practice of public administration and public service. 

3. Methodological foundations for studying the theory and practice of public 

administration and public service. 

4. Relationship between the theory of public administration and public service 

with other branches of legal science. 

5. Relationship between the theory of public administration and public service 

with other scientific disciplines (political science, philosophy, history of Kazakhstan, 

etc.) 

 

Literature: 

 

1.The Constitution of the Republic of Kazakhstan 1995 

2. The Law of the Republic of Kazakhstan "On Civil Service" dated 23.07.1999. 

3. Uvarov V.N. Public service and management, Petropavlovsk: North 

Kazakhstan Law Academy, 2004. 

4. Uvarov V.N. Uvarova N.V., Theory of Public Administration, Almaty, 2014. 

 

Methodological instructions for topic 1: 

 

When studying the material on this topic, one must proceed from the fact that 

this training course is complex in content, is complex in nature and at the same time 

has its own subject of study. 

Formation of the conceptual basis of public administration has not only 

theoretical but also practical significance, for it affects the entire mechanism 

(structure and functioning) of the state apparatus. 

The theory of public administration and public service includes the study of a 



wide range of problems of a theoretical and practical nature: the relationship of 

philosophical, sociological, economic, organizational, legal and other aspects of 

public administration and public service, regularities of public administration 

functioning, target analysis of the current public administration system, principles 

public administration and civil service, analysis of the organizational foundations of 

the activities of state bodies, the development of reasonable forecasts for the reform 

of public administration, etc. 

Further, the student must understand that the definition and clarification of 

scientific categories and concepts is of great methodological importance for the theory 

and practice of public administration. In the theory and practice of public 

administration, the concepts developed both in the general theory of management and 

in other sciences, in particular, in the theory of state and law, are applied. This 

discipline acts in relation to the theory of public administration as a fundamental basis, 

a special methodology. 

The doctoral student should, completing this topic, give a detailed analysis of the 

connection between the theory of public administration and public service with other 

branches of science and legal science. 

 

Topic 2: The history of the formation of the practice of public administration and 

civil service in Kazakhstan during the Soviet period and in a sovereign state 

 

Key words: public administration, public service, sovereign state, stages of 

formation, science of public administration, science of administrative law. 

 

Questions: 

 

1. The emergence of the theory of public administration in the early 20s of the 

last century. 

2. Development of the theory of public administration and public service in the 

works of V. I. Lenin, A. I. Elistratov, V.L. Kobalievsky. 

3. Science of public administration until the mid-30s of the 20th century. 

4. The revival of the science of public administration in the 60s and the 

development of practice. 

5. Science of public administration - discussion in 60-70 years. 

6. The connection between the science of public administration and the science of 

administrative law and the development of practice. 

7. The current state of the practice of public administration and public service and 

the impact of modern scientific research on it. 

 

Literature: 

 

1. Elistratov A.I. Sketch of Administrative Law, Moscow, 1922. 

2. Lenin V.I., State and Revolution, complete works, - 

Moscow: Politizdat, 1969, v. 32. 

3. Atamanchuk G.V. Public administration: problems of legal research 



methodology, - Moscow: Legal Literature, 1975. 

4. Lazarev B.M. Public administration at the stage of perestroika, - Moscow: 

Legal Literature, 1988. 

5. Chirkin V.E. State and Municipal Administration, Moscow, Yurist, 2003. 

6. Uvarov V.N. Uvarova N.V., Theory of Public Administration, Almaty, 2014. 

 

Methodical instructions for topic 2: 

 

When preparing for a lesson on this topic, a doctoral student should note that 

the theory of public administration is a relatively young science. The origins of the 

theory of public administration go back to the early 20s of the 20th century. The 

creation of a new apparatus, the Soviet state administration with inexperienced 

personnel, gave rise to the need for the formation of new knowledge for equipping 

the employees of the administration apparatus. 

Lenin made a huge contribution to the development of the theory and practice 

of public administration, who formulated the principles of management and work 

with personnel, planning, economic, organizational and legal methods of labor 

organization. 

In 1938, after the First All-Union Conference on the Science of the Soviet 

State and Law, it was deemed necessary to revive scientific research in 

administrative law. As a result, for 2 decades, the problems of public administration 

were considered by the science of administrative law. From the mid-1960s, public 

administration science research began to revive. 

During the Soviet period, discussions were developed on the subject of the 

science of public administration. The doctoral student must figure out what other 

topics were the most problematic and controversial. 

Further, it is necessary to analyze how, on the basis of various scientific studies, 

the practice of the formation of the system of public administration and civil service in 

the USSR and in the sovereign state of Kazakhstan developed. 

When preparing a topic, it is necessary to carefully study the special literature, 

prepare comparative tables, reports and presentations. 

 

Тема 3: Понятие государственного управления: теория, правовые 

основы, проблемы и тенденции развития в РК  

 

Ключевые слова: государственное управление, теория государственного 

управления, правовые основы, система государственного  управления, 

понятие государственного управления. 

 

Вопросы: 

 

1. Понятие государственного управления как социального института, его 

сущность. 

2. Государство – ведущий субъект социального управления. 

3. Механизм государственного управления: сущность, содержание, 

структура. 

4. Сущность и классификация принципов государственного управления. 



5. Правовые основы государственного управления в РК. 

6. Основные проблемы и тенденции развития государственного 

управления в РК в современный период в условиях экономического 

кризиса и других глобальных вызовов. 

 

Литература: 

 

1. Конституция РК 1995 г. 

2. Конституционный закон «О правительстве РК» от 18.12.1995. 

3. Атаманчук Г.В. Теория государственного управления, Москва: 

Издательство ОМЕГА-Л, 2005. 

4. Теория управления, под редак. Ю.В.Васильева, В.Н. Парахиной, Л.И. 

Ушвицкого, Москва: Финансы и статистика, 2005. 

5. Лазарев Б.М. Государственная служба, Москва, 1993. 

6. Козбенко В.А. Государственное управление: основы теории и 

организации, Москва: Статус, 2000. 

7. Елистратов А.И. Очерк административного права, Москва, 1922. 

 

Методические указания к теме 3: 

 

При раскрытии данной темы докторант должен понимать, что 

раскрытие сущности и особенностей государственного управления 

предполагает анализ ряда ключевых вопросов, связанных с ролью и местом 

управления в обществе, с одной стороны, и спецификой государства и 

государственного управления – с другой. Социально-экономические и 



политические преобразования в РК не могут быть без эффективного 

управления. В связи с этим необходимо рассмотреть управление как 

объективно необходимый социальный институт, отметить, что управление 

имеет организующую сущность, обладает регулирующим свойством, имеет 

административную структуру, а государство – это ведущий субъект 

социального управления. 

Далее докторант должен рассмотреть  механизм государственного 

управления,  его сущность, содержание и структуру. Государственное 

управление следует изучить в широком и узком смыслах. Организации 

государственного  управления  имеет  сложный  характер. Сюда входят ряд 

компонентов: 

 кадры государственной службы, информация и оргтехника, 
которые обеспечивают управленческий процесс; 

 принципы, функции, методы, формы и стиль руководства 
выражающие содержание государственного управления; 

 элементы самого управленческого процесса (стадии 
управленческого цикла, управленческие отношения и др.) 

Далее обучающийся должен изложить сущность и классификацию 

принципов государственного управления: социально-политические и 

организационные. Излагая правовые основы государственного управления в 

РК следует опираться на законодательство РК. 

Основной упор при изучении материала должен быть сделан на анализ 

проблем и тенденций развития государственного управления в РК в 

современный период. 

 

Тема 4: Система и правовое регулирование государственного 

управления в РК 

 

Ключевые слова: государственное управление, система государственного 

управления, правовое регулирование, правовая основа государственного 

управления, элементы системы государственного управления. 

 

Вопросы: 

 

1. Социальная система как объект государственного управлении. 

2. Отраслевые и функциональные начала в государственном 

управлении. 

3. Система государственных органов, государственный аппарат, 
принципы его формирования. 

4. Государственный орган – основное  звено  государственного 

аппарата, компетенция, структура, штаты и личный состав 

государственных органов. 

5. Классификация государственных органов. 

6. Организационная структура государственного управления. 

Президент РК в механизме государственного управления. 



Правительство и его компетенция. 

Центральные исполнительные органы. 

местное государственное управление. 

роль судебных и контрольно-надзорных органов в государственном 

управлении. 

 

Литература: 

 

1. Конституция РК 1995 г. 

2. Бахрах Д.Н. Административное право, М, Бек, 1997. 

3. Атаманчук Г.В. Государственное управление. Организационно- 

функциональные вопросы, М: Экономика, 2000. 

4. Малиновский В.А. Президент РК: инструменты власти и 

обеспечения деятельности, Алматы, Әдiлет, 2003. 

5. Уваров В.Н., Уварова Н.В. Теория государственного управления, 

Алматы, 2014. 

6. Уткин Э.А., Денисов А.Ф. Государственное  и муниципальное 

управление, М: ЭКМОС, 2003. 

 

Методические указания к теме 4: 

 

При раскрытии данной темы докторант вначале должен раскрыть 

понятие социальной системы как объекта государственно управления. Для 

этого необходимо рассмотреть человека как основной элемент социальной 

системы, показать организационно-правовые формы объединений граждан, 

деление населения по территориальному принципу и  распределение 

трудовых ресурсов по производственному критерию. 

Далее докторант должен изучить принципы и основы формирования 

государственного аппарата, дать понятие государственного органа, как 

основного звена  государственного  аппарата, показать его  структуру, 

компетенцию. Особое внимание  следует  уделить анализу   критериев 

классификации государственных органов на разные виды. 

Особое  место в изучении материала по теме составляет 

организационная структура государственного управления. Докторант должен 

изучить специфику правового статуса, место в системе государственного 

управления, компетенцию, порядок деятельности, акты таких компонентов 

структуры государственного управления, как Президент РК, Парламент РК, 

Правительство  РК, центральные и  местные исполнительные органы. Самое 

пристальное внимание  должно быть  уделено проблемам эффективного 

функционирования этих государственных органов и главным тенденциям их 

развития в условиях глобализации, кризиса и террористической угрозы. 



Тема 5: Система государственного управления в зарубежных 

странах: опыт, проблемы, тенденции развития 

 

Ключевые слова: государственное управление, проблемы развития 

государственного управления, система государственного управления, 

Российская Федерация, Франция, Экономический союз, постсоветские 

государства. 

 

Вопросы: 

 

1. Система государственного управления в России, проблемы, основные 

тенденции развития. 

2. Влияние развития государственного управления в РФ на решение 

проблем совершенствования государственного управления в 

Казахстане. 

3. Система государственного управления во Франции, современное 

состояние, проблемы развития в условиях кризиса и ситуации с 

беженцами из Азии и Африки. 

4. Влияние опыта развития системы государственного управления во 

Франции, в других европейских странах на практику государственного 

управления в Казахстане. 

5. Влияние евразийских и общемировых тенденций развития 

государственного управления на эффективное решение проблем 

государственного управления в РК. 

 

Литература: 

 

1. Кунц Г., О’Доннеллс. Управление: системный и ситуационный анализ 

управленческих функций, Москва, 1999. 

2. Честара Джон. Деловой этикет: паблик рилейшенз для всех и каждого, 

Москва: «Фаир»; ИНФОРМПРЕСС +; 2009. 

3. Аганбегян А.Г. Управление и эффективность, Москва, Экономика, 

2001. 

4. Уваров В.Н., Уварова Н.В. Теория государственного управления, 

Алматы, 2014. 

 

Методические указания к теме 5: 

 

Данная тема полностью посвящена анализу опыта развития системы 

государственного управления в зарубежных странах. Особый упор делается 

на опыт постсоветских государств (на примере России), развитых 

европейских государств (на примере Франции), а также на евразийские и 

общемировые тенденции решения проблем развития государственного 

управления. 



Начинать изучение темы надо с анализа нормативного материала и 

литературных источников по Российской Федерации, далее изучить 

материалы по Французской Республике. Особое внимание следует уделить 

анализу практики развития государственного управления постсоветских 

государств, в частности, Кыргызстана и  Узбекистана,  как  наших  

ближайших соседей. 

Исследуя зарубежный  опыт  необходимо  отметить, как 

классифицируются государственные органы, по каким критериям. Далее 

следует изучить структуру государственных органов в зарубежных странах, 

их компетенцию,  штаты и личный состав, а также проанализировать 

специфику правового статуса Президента, Правительства, центральных и 

местных органов исполнительной власти. 

При подготовке к данной теме приветствуется подготовка докладов, 

сообщений, сравнительных таблиц и слайдовых презентаций. 

 

Тема 6: Понятие государственной службы: теория, правовые 

основы организации в РК, основные тенденции развития до 2020 года.  

 

Ключевые слова: государственная служба, правовые основы, принципы 

государственной службы, государственный служащий, государственная 

должность. 

 

Вопросы: 

 

1. Понятие государственной службы и ее система. 

2. Правовые основы организации государственной службы в РК. 

3. Цели и задачи государственной службы в РК. 

4. Структура новой модели государственной службы до 2020 г. 

5. Основные тенденции развития института государственной службы в 

современный период. 

 

Литература: 

 
1. Конституция РК 1995 г.   

2. Закон РК «О государственной службе» от 23.07.1999.   

3. Назарбаев Н.А. Модернизация государственного управления на 

принципах корпоративного управления, транспарентности и 

подотчетности обществу. – www.akorda.kz. 

4. Назарбаев Н.А. Выступление на международной научно-практической 

конференции по вопросам совершенствования государственной  

службы. – www.akorda.kz. 

5. Капаров С.Г. Совершенствование государственной службы в 

Казахстане, Екатеринбург, 2005. 

http://www.akorda.kz/
http://www.akorda.kz/


6. Момбеков Н.Н. Государственная служба в Республики Казахстан, 

Павлодар, 2002. 

 

Методические указания к теме 6: 

 

При подготовке к занятию по данной теме докторант должен раскрыть 

понятие государственной службы, как профессиональной служебной 

деятельности граждан РК, осуществляемой на основе специальных знаний и 

навыков по обеспечению исполнения закрепленных полномочий. 

Далее докторант должен уяснить, что в соответствии со Стратегией 

«Казахстан 2050» целью новой модели государственной службы в Казахстане 

является: 1) формирование новой кадровой политики и эффективной системы 

управления человеческим капиталом в государственном секторе; 

2) повышение качества оказания государственных услуг как показателя 

эффективности деятельности государственных органов; 

3) совершенствование этических норм и формирование положительного 

имиджа государственной службы. 

Основными задачами новой модели государственной службы является: 

1) Модернизация организационной структуры и нормативной базы 

системы государственной службы; 

2) формирование новых и совершенствование действующих кадровых 

механизмов и технологий; 

3) ориентация деятельности государственной служащих на население как 

потребителя государственных услуг и повышения их качества; 

4) обеспечение высокого статуса и престижа государственной службы. 

При подготовке к данной теме обучающийся должен изучить  

действующее законодательство о государственной службе, а также основные 

труды Главы государства в этой сфере. 

 

Тема 7: Основные этапы становления и развития законодательства 

о государственной службе 

 

Ключевые слова: государственная служба, правовые основы, 

законодательство, этапы становления и развития, Конституция 1993 г., 

Конституция 1995 г., закон. 

 

Вопросы: 

 

1. Развитие института государственной службы с момента обретения 

Казахстаном независимости до принятия Конституции 1993 г. 

2. Становление и развитие государственной службы в РК в соответствии 

с Конституцией 1993 г. 

3. Конституция 1995 г. – правовая основа развития института 

государственной службы в РК. 



4. Закон РК «О государственной службе» от 23 июля 1999 г. и развитие 

этого института на практике. 

5. Программа «Стратегия «Казахстан – 2050», Стратегия развития РК до 

2020, Концепция правовой политики РК до 2020 о путях 

реформирования государственной службы. 

 

Литература: 

 

1. Конституция РК 1993 г. 

2. Конституция РК 1995 г. 

3. Закон РК «О государственной службе» от 23.07.1999. 

4. Стратегия развития РК до 2020. – www.akorda.kz. 

5. Концепция правовой политики РК до 2020 – www.akorda.kz. 

6. Байменов А.М. К вопросу о концепции новой модели государственной 

службы РК. – Правовые проблемы совершенствования 

государственной службы в условиях глобализации. Материалы 

круглого стола, КазГЮУ, 22 декабря 2010. – Астана, 2011. 

 

Методические указания к теме 7: 

 

В процессе изучения данной темы докторант должен уяснить, что ныне 

действующий Закон «О государственной службе» был принят в 1999 г. В его 

реализацию в период 2000-2005 гг. был принят ряд НПА о государственной 

службе. В последующие годы был принят Реестр должностей 

административных государственных служащих по категориям (Указ 

Президента РК от 28.12.2007). 

Обучающийся должен уяснить, что осуществление основных 

приоритетов формирования новой модели государственной службы было 

рассчитано на 2011-2020 гг. 

На первом этапе (2011-2012 гг.) осуществлено: 

1) внедрение нового реестра должностей государственной службы; 

2) улучшение процедуры поступления на государственную службу; 

3) формирование базового образовательного центра по подготовке 

высококвалифицированных государственных служащих; 

4) обеспечение эффективной работы кадровых служб; 

5) внедрение системы оценки качества работы государственных 

служащих. 

На втором этапе (2013-2016) реализованы меры по совершенствованию 

оплаты труда государственных служащих. 

На третьем этапе (2017-2020) будет проводиться мониторинг  новой 

модели государственной службы, по результатам которого будут выработаны 

предложения по дальнейшему совершенствованию этого института. 

Для подготовки необходимо будет изучить данные статистики,  

социальных опросов и анкетирования государственных служащих. 

http://www.akorda.kz/
http://www.akorda.kz/


Тема 8: Принципы и специфика развития института государственной 

службы в РК в современный период 

 

Ключевые слова: государственная служба, принципы государственной 

службы, специфика развития, классификация принципов, критерии 

классификации. 

 

Вопросы: 

 

1. Понятие принципов государственной службы и основания их 

классификации. 

2. Приоритет прав и свобод человека и гражданина и равный доступ 

граждан, владеющих государственным языком к государственной 

службе, равные условия ее прохождения, независимо от пола, расы, 

национальности и др. 

3. Единство правовых и организационных основ государственной 

службы, профессионализм и компетентность служащих. 

4. Стабильность государственной службы и доступность информации о 

ней. 

5. Взаимодействие с общественными объединениями и гражданами. 

6. Защищенность государственных служащих от неправомерного 

вмешательства в их профессиональную, служебную деятельность. 

7. Специфика развития государственной службы в РК в современный 

период. 

 

Литература: 

 

1. Конституция РК 1995 г. 

2. Закон РК «О государственной службе» от 23.07.1999. 

3. Указ Президента РК от 21.07.2011 «О Концепции новой модели 

государственной службы РК» 

4. Указ Президента РК от 06.08.2014 «О мерах по дальнейшему 

совершенствованию системы государственного управления РК». 

5. Капаров С.Г. Совершенствование государственной службы в 

Казахстане, Екатеринбург, 2005. 

6. Уваров В.Н. Государственная служба, Алматы, КазГЮУ, 2006. 

 

Методические указания к теме 8: 

 

При подготовке к занятию по данной теме обучающийся вначале 

должен раскрыть понятие, основы классификации и основное содержание 

принципов государственной службы в РК. 

Далее докторант должен раскрыть специфику  развития 

государственной службы в Казахстане, отметить, что основные идеи 

реформирования государственной службы и кадровой политики были 



определены еще Стратегией «Казахстан -2030». В этом документе 

установлены приоритетные направления и последовательный курс 

государства по формированию корпуса нового поколения государственных 

служащих, по повышению требований к их уровню квалификации, подбору, 

рациональному использованию и обучению с учетом потребности в них 

государственного аппарата в современный период и на перспективу. Главная 

цель реформы – создать для Казахстана эффективную, современную 

государственную службу, которая была бы оптимальной для рыночной 

экономики. 

Особое внимание при подготовке обучающийся должен обратить на 

изучение и анализ Указов Президента РК «О концепции новой модели 

государственной службы РК» от 21.05.2011. и «О мерах по дальнейшему 

совершенствованию системы государственного управления РК» от 

06.08.2014. 

 

Тема 9: Уполномоченный орган по делам государственной службы в РК, 

система уполномоченного органа.  

 

Ключевые слова: уполномоченный орган по делам государственной  

службы, кадровые службы государственных органов,  координационный 

центр по управлению, унифицированная система документации 

«электронное правительство», «е-кадры». 

 

Вопросы: 

 

1. Совершенствование инфраструктуры управления персоналом службы – 

одно из направлений реформы государственной службы в РК. 

2. Уполномоченный орган по делам государственной службы – 

координационный центр по управлению человеческим капиталом 

государственных органов. 

3. Методологическое подчинение кадровых служб государственных 

органов уполномоченному органу по делам государственной службы. 

4. Широкое использование возможностей «электронного правительства». 

5. Функционирование автоматизированной системы  управления 

ресурсами «электронного правительства» системы «е-кадры». 

 

Литература: 

 

1. Конституция РК 1995 г. 

2. Закон РК «О государственной службе» от 23.07.1999. 

3. Указ Президента РК от 21.07.2011 «О Концепции новой модели 

государственной службы РК». 

4. Постановление Правительства РК от 21.11.2007 «Об утверждении 

Правил ведения государственного регистра электронных 

информационных ресурсов и информационных систем и депозитария». 



5. Закон РК «О борьбе с коррупцией» от 02.07.1998. 

6. Уваров В.Н. Государственная служба, Алматы, КазГЮУ 2006. 

 
Методические указания к теме 9: 

 

При подготовке к занятию по данной теме докторант должен усвоить, 

что в новой модели государственной службы в РК роль уполномоченного 

органа по делам государственной службы законодательно было усилена. Для 

построения единой вертикали и эффективного проведения кадровой  

политики в сфере государственной службы, кадровые службы 

государственных органов методологически подчинены уполномоченному 

органу по делам государственной службы, который стал единым 

координационным центром по управлению кадрами государственных 

органов. 

Далее докторанту следует усвоить, что более широкое использование 

возможностей «электронного правительства» позволило оптимизировать 

штатную численность государственных органов и исключить дублирование 

электронного и бумажного документооборота. 

Обучающийся должен изучить систему «е-кадры», которая позволила 

создать интегрированную и целостную информационную систему 

государственной службы, включившую отбор, обучение, оценку, переводы, 

поощрения и взыскания государственных служащих. 

Далее следует отметить, что централизация управления кадровым 

потенциалом  государственной  службы позволила минимизировать 

временные затраты работников кадровой службы государственного органа и 

оперативно выполнять функции по управлению персоналом. 

 
Тема 10: Кадровая служба государственных органов, основные 

тенденции развития в современный период. 

 

Ключевые слова: типовая модель государственной службы, карьерная 

модель государственной службы, позиционная модель государственной 

службы, административные государственные служащие, корпуса «А», реестр 

административных государственных должностей, административные 

государственные служащие корпуса «В». 

 

Вопросы: 

 

1. Две типовые модели государственной службы – карьерная и 

позиционная, их сочетание в реформе государственной службы 

Казахстана. 

2. Корпус политических государственных служащих, состав и порядок 

формирования. 

3. Управленческий корпус «А» административных государственных 

служащих, его состав, реестр, отбор в него. 



4. Исполнительный корпус «В» административных государственных 

служащих, его ориентация на оказание качественных государственных 

услуг населению. 

 

Литература: 

 

1. Конституция РК 1995 г. 

2. Закон РК «О государственной службе» от 23.07.1999. 

3. Указ Президента РК от 21.07.2011 «О Концепции новой модели 

государственной службы РК». 

4. Указ Президента РК от 22.03.2013 «Об утверждении Правил отбора в 

кадровый резерв административной государственной службы корпуса 

«А» и проведение конкурса на занятие вакантной и временно 

вакантной административной государственной должности корпуса 

«А». 

5. Указ Президента РК от 21.04.2014 «О мерах по дальнейшему 

совершенствованию системы государственного управления РК» 

6. Указ Президента РК от 03.05.2005 «О кодексе чести государственных 

служащих РК». 

 

Методические указания к теме 10: 

 

При разработке данной темы докторант должен отметить, что  в 

мировой практике существуют две модели государственной службы – 

карьерная и позиционная. Несмотря на различия, для данных моделей 

характерен ряд общих условий, обеспечивающих их эффективность. Первое 

– это разделение государственных служащих на политических «назначенцев» 

и профессиональных «исполнителей». Второе – прием на государственную 

службу на конкурсной основе. Формирование новой модели государственной 

службы РК обусловило утверждение нового реестра государственных 

должностей, основанного на трех корпусах. 

Докторант   должен уяснить, что   в корпус  политических 

государственных служащих включаются те, кто  принимает участие в 

формировании государственной политики на уровне высшего руководства 

страны. К ним  относятся  руководители   центральных исполнительных 

органов  и  государственных органов,   непосредственно  подчиненных 

Президенту РК и их замы, акимы областей, столицы и Алматы, их замы и ряд 

государственных должностей, перечень которых определяет Президент. 

Государственные служащие корпуса «А» обеспечивают реализацию 

политики, формируемой политическими государственными служащими. К 

ним относятся: ответственный  секретарь государственного  органа, 

председатель комитета и его замы, директор департамента и его замы, 

руководитель аппарата акима области, столицы, Алматы, начальник 

областного управления, аким города областного значения и района. 



В корпус «В» государственной административной службы, включены 

административные государственные  служащие, занимающие 

исполнительные должности. Их основной задачей является  реализация 

государственной политики в соответствии с предписаниями государственных 

служащих корпуса «А». 

 
Тема 11: Понятие государственной должности как структурной 

единицы государственного органа: правовые основы и проблемы в этой 

сфере  

 

Ключевые слова: государственная служба, государственная должность, 

категории должностей государственной службы, реестр должностей, 

квалификационные требования, кадровый резерв, стаж государственной 

службы. 

 

Вопросы: 

 

1. Понятие государственной должности, их подразделение на категории. 

2. Правовые основы государственных должностей. 

3. Квалификационные требования к претенденту на занятие 

государственной должности. 

4. Понятие кадрового резерва, порядок его формирования. 

5. Стаж (общая продолжительность) государственной службы. 

 

Литература: 

 

1. 1. Конституция РК 1995 г. 

2. Закон РК «О государственной службе» от 23.07.1999. 

3. Указ Президента РК от 22.03.2013 «Об утверждении Правил отбора в 

кадровый резерв административной государственной службы корпуса 

«А» и проведение конкурса на занятие вакантной и временно 

вакантной административной государственной должности корпуса 

«А». 

4. Указ Президента РК от 21.04.2014 «О мерах по дальнейшему 

совершенствованию системы государственного управления РК» 

5. Приказ Председателя Агентства РК по делам государственной службы 

от 01.04.2013 «О некоторых вопросах отбора в кадровый резерв 

административной государственной службы корпуса «А». 

6. Байменов А.М. К вопросу о концепции новой модели государственной 

службы РК. Правовые проблемы совершенствования государственной 

службы в условиях глобализации. Материалы круглого стола, 

КазГЮУ, 22 декабря 2010, Астана, 2011. 

 

Методические указания к теме 11: 



При разработке данной темы докторант должен уяснить понятие 

государственной должности, отметить основания их классификация на 

категории. К категориям государственных должностей относятся: 

- руководители – должности руководителей и их замов государственных 

органов и их структурных подразделений; 

- помощники (советники) – должности, учреждаемые для содействия лицам, 

замещающим государственные должности, руководителям государственных 

органов в реализации их полномочий; 

- специалисты, должности учрежденные для профессионального обеспечения 

выполнения государственными органами установленных задач; 

- обеспечивающие специалисты – должности, учреждаемые для 

организационного, информационного, документационного, хозяйственного и 

иного обеспечения деятельности государственных органов. 

Далее докторант должен уяснить, что к должностям государственной 

службы устанавливаются квалификационные требования. В их число входят 

требования к уровню профессионального образования, стажу, 

профессиональными знаниями и навыками, необходимых для исполнения 

должностных обязанностей. 

Далее  следует отметить, что   для замещения должностей 

государственной службы формируется  кадровый резерв. Включение 

гражданина в кадровый резерв государственного органа для замещения 

должности государственной службы осуществляется по результатам 

конкурса. 

Подготовка данной темы обязательно должна осуществляться через 

изучение нормативного материала. 

 

Тема 12: Порядок поступления на государственную службу.  

 

Ключевые слова: государственная служба, поступление  на  

государственную службу, принцип меритократии, конкурсный отбор, 

профиль компетенций государственного служащего, двухэтапный 

конкурсный отбор, отбор в кадровый резерв. 

 

Вопросы: 

 

1. Принцип меритократии – принцип конкурсного отбора при 

поступлении на государственную службу. 

2. Профиль компетенций государственного служащего. 

3. Двухэтапный конкурсный отбор при поступлении на государственную 

службу. 

4. Отбор в кадровый резерв. 

5. Конкурсный отбор на основе типовых конкурсных процедур. 

6. Механизм конкурсного отбора. 



Литература: 

 

1. 1. Конституция РК 1995 г. 

2. Закон РК «О государственной службе» от 23.07.1999. 

3. Указ Президента РК от 22.03.2013 «Об утверждении Правил отбора в 

кадровый резерв административной государственной службы корпуса 

«А» и проведение конкурса на занятие вакантной и временно 

вакантной административной государственной должности корпуса 

«А». 

4. Приказ Председателя Агенства РК по делам государственной службы  

от 19.03.2013 «Об утверждении Правил проведения конкурса на 

занятие административной государственной должности и 

формировании конкурсной комиссии». 

5. Приказ Председателя Агенства РК по делам государственной службы  

от 29.04.2010 «Об утверждении Правил проведения пилотного 

двухэтапного конкурса для занятия административных  

государственных должностей». 

6. Приказ Председателя Агенства РК по делам государственной службы  

от 01.04.2013 «О некоторых вопросах отбора в кадровый резерв 

административной государственной службы корпуса «А». 

 

Методические указания к теме 12: 

 

При подготовке к занятию по данной теме докторант должен усвоить, 

что при поступлении на государственную службу действует принцип 

меритократии – признание личных заслуг и достижений. 

Далее необходимо разобраться, что включается  в  профиль 

компетенций государственного служащего – перечень профессиональных и 

личностных компетенций государственного служащего, значимых для 

эффективного исполнения им должностных обязанностей. 

Докторант  должен  отметить,  что  в настоящее  время проводится 

двухэтапный  конкурсный  отбор  на   государственную службу. На первом 

этапе уполномоченным органом проводится отбор в   кадровый резерв 

административной государственной    службы  по системе тестирования, 

включающей не только знание законодательства в сфере государственной 

службы, но  и  профессиональные  и личностные   характеристики. 

Тестирование дифференцированно  в    зависимости  от уровня  кадрового 

резерва: 

1. для зачисления в корпус «А» 

2. для первичного поступления на государственную службу и зачисление 

в корпус «В». 

Особое внимание следует обратить на второй этап отбора, который будет 

проводиться на основе типовых конкурсных процедур. В ходе конкурсного 

отбора используются следующие механизмы: эссе, экзамен, индивидуальные 

и групповые собеседования. 



При подготовке данной темы особо следует изучить нормативный 

материал. 

 

Тема 13: Прохождение государственной службы и служебная карьера. 

 

Ключевые слова: профессиональное развитие государственных 

служащих, повышение квалификации, Академия государственного 

управления при Президенте РК, служебная карьера, аттестация 

государственного служащего, коррупция, мотивация труда, Кодекс чести 

государственного служащего. 

 

Вопросы: 

 

1. Система обучения и повышения квалификации государственных 

служащих. 

2. Система оценки и карьерного планирования государственных 

служащих, их аттестация. 

3. Мотивация труда государственных служащих, материальная и 

нематериальная форма. 

4. Этические нормы на государственной службе. Кодекс чести 

государственного служащего. Борьба с коррупцией. 

5. Оказание качественных государственных услуг. 

6. Формирование положительного имиджа государственной службы. 

 

Литература: 

 

1. 1. Конституция РК 1995 г. 

2. Закон РК «О государственной службе» от 23.07.1999. 

3. Указ Президента РК от 08.07.2005 «Вопросы Академии 

государственного управления при Президенте РК» 

4. Указ Президента РК от 31.05.2005 «О мерах по дальнейшему 

совершенствованию подготовки, переподготовки  и  повышении 

квалификации кадров государственных органов РК». 

5. Указ Президента РК от 21.01.2000 «Об утверждении  Правил 

проведения ежегодной оценки деятельности и аттестации 

административных государственных служащих». 

6. Указ Президента РК от 14.04.2005 «О мерах по усилению борьбы с 

коррупцией, укреплению дисциплины и порядка деятельности 

государственных органов и должностных лиц». 

7. Указ Президента РК от 03.05.2005 «О Кодексе чести государственных 

служащих РК». 

8. Постановление Правительства РК от 27.12.2012 «Об утверждении 

стандартов государственных услуг Агенства РК по делам 

государственной службы». 



 

 

 

Методические указания к теме 13: 

 

При подготовке к занятию по данной теме докторант должен уяснить, 

что для повышения квалификации и обучения государственных служащих в 

РК организован Институт повышения квалификации государственных 

служащих в структуре Академии государственного управления при 

Президенте РК. 

Обучающийся должен отметить, что в Казахстане внедрена система 

оценки деятельности  государственных  служащих  по  критериям, 

включающим профессиональные,   личностные качества, знание 

законодательства,   своевременное  и  эффективное  предоставление 

государственных  услуг населению. Также  предусмотрена  периодическая 

аттестация государственных служащих. 

В РК используются различные формы поощрения и признания заслуг 

государственных служащих, как материальные (премии, надбавки, 

компенсации) так  и нематериальные (наставничество, награждение 

грамотами, похвальными листами, званием «Лучший сотрудник»). 

Далее докторант должен перейти к исследованию такого важного 

вопроса, как совершенствование этических норм на государственной службе, 

изучить Кодекс чести государственных служащих,  проанализировать  меры 

по борьбе с коррупцией. Здесь было бы полезно изучить статистику 

уголовных дел в этой сфере, составить сравнительные таблицы и привести 

конкретные примеры из практики последних лет. 

 

Тема 14. Прекращение государственной службы государственными 

служащими: проблемы и основные тенденции в современных условиях. 

 

Ключевые слова: государственная служба, прекращение государственной 

службы, основания прекращения государственной службы, увольнение, 

прогул. 

 

Вопросы: 

 

1. Понятие прекращения  государственной службы государственными 

служащими. 

2. Основания прекращения государственной службы государственными 

служащими. 

3. Прекращение государственной службы по собственному желанию. 

4. Увольнение с государственной службы, основания, порядок. 



5. Борьба с коррупцией, другие проблемы и тенденции их решения на 

современном этапе. 

 

 
 

Литература: 

 

1. Конституция РК 1995 г. 

2. Закон РК «О государственной службе» от 23.07.1999. 

3. Указ Президента РК от 06.08.2014 «О мерах по дальнейшему 

совершенствованию системы государственного управления РК». 

4. Указ Президента РК от 21.07.2011 «О Концепции новой модели 

государственной службы РК». 

5. Указ Президента РК от 14.04.2005 «О мерах по усилению борьбы с 

коррупцией, укреплению дисциплины и порядка деятельности 

государственных органов и должностных лиц». 

6. Капаров С.Г. Совершенствование государственной службы в 

Казахстане, Екатеринбург, 2005. 

 

Методические указания к теме 14: 

 

При подготовке к занятию по данной теме докторант должен уяснить 

понятие прекращения государственной службы служащими, каковы 

основания прекращения, закрепленные в законодательстве РК. 

Докторант должен запомнить, что увольнение с государственной 

службы является мерой укрепления служебной дисциплины и одним из 

видов дисциплинарных взысканий. 

Увольнение может быть по причине одного из оснований: 

- прогул (отсутствие на своем рабочем месте без уважительной 

причины более 4 часов в течение служебного дня); 

- появление на службе в состоянии алкогольного, наркотического 

опьянения; 

- разглашение сведений, составляющих государственную и иную тайну 

и служебной информации; 

- совершение по месту службы хищения чужого имущества, растраты, 

умышленного уничтожения или повреждения имущества; 

- принятие руководителем необоснованного решения, повлекшего за 

собой нарушение сохранности имущества, неправомерное его использование; 

- однократное грубое нарушение руководителем своих должностных 

обязанностей, повлекшее за собой причинение вреда государственному 

органу или нарушение законодательства РК. 

При подготовке данной темы будет приветствоваться приведение 

примеров из практики, подготовка докладов и презентаций. 



 

 

 

Тема 15: Юридическая ответственность государственных служащих: 

правовое регулирование, проблемы и тенденции развития.  

 

Ключевые слова: государственный служащий, юридическая 

ответственность,          дисциплинарная ответственность, уголовная 

ответственность, гражданская ответственность. 

 

Вопросы: 

 

1. Понятие   и   виды юридической  ответственности государственных 

служащих. 

2. Дисциплинарная ответственность, применения мер дисциплинарного 

взыскания. 

3. Порядок применения и снятия дисциплинарного взыскания. 

4. Служебная проверка. 

5. Ответственность государственных служащих за коррупционные 

правонарушения. 

 

Литература: 

 

1. Конституция РК 1995 г. 

2. Закон РК «О государственной службе» от 23.07.1999. 

3. Закон РК «О борьбе с коррупцией» от 02.07.1998. 

4. Указ Президента РК от 14.04.2005 «О мерах по усилению борьбы с 

коррупцией, укреплению дисциплины и порядка деятельности 

государственных органов и должностных лиц». 

5. Трудовой кодекс РК от 15.05.2007. 

6. Кодекс РК «Об административных правонарушениях». 

7. Уголовно-процессуальный кодекс РК. 

8. Уваров В.Н. Государственная служба, Алматы, КазГЮУ, 2006. 

 

Методические указания к теме 15: 

 

При подготовке к занятию по данной теме докторант должен дать 

понятие юридической ответственности государственных служащих, уяснить, 

что ответственность может быть уголовная, гражданская и дисциплинарная. 

Среди мер укрепления служебной дисциплины важную роль играет 

применение дисциплинарных взысканий. К их числу относятся: 

- замечание; 

- выговор; 



- предупреждение о неполном должностном соответствии; 

- освобождение от замещаемой должности; 

- увольнение с государственной службы по основаниям, 

предусмотренным законодательством. 

Далее обучающийся должен разобраться в порядке применения и  

снятия  дисциплинарного  взыскания.   Дисциплинарное   взыскание 

применяется  непосредственно  после  обнаружения дисциплинарного 

проступка, но  не позднее 1  месяца со дня обнаружения. При этом 

дисциплинарное взыскание не может быть применено позднее шести месяцев 

со дня совершения дисциплинарного  проступка. Перед применением 

дисциплинарного взыскания проводится служебная проверка, результаты 

которой оформляются в виде письменного заключения. 

Докторант должен изучить порядок, сроки служебной проверки, 

привести конкретные примеры. При изучении темы будет приветствоваться 

составление сравнительной таблицы по видам юридической ответственности 

государственных служащих. 
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